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RESUMO:

Toda semidtica é semidtica multimidiatica e todo letramento é
letramento multimidiatico. A andlise da semidtica multimididtica me levou
a refazer algumas perguntas antigas de maneiras novas e a comecar a
olhar para a histéria da escrita, do desenho, do calculo e da mostra
visual de imagens em uma perspectiva diferente. Faz um bom tempo que
as tecnologias do letramento ndo sdo tdo simples quanto a canetq, a tinta
e o papel. E na era da imprensa, assim como antes dela, o letramento
raramente esteve atrelado de forma estrita ao texto escrito. Muitos dos
géneros do letramento, do artigo da revista popular ao relatério de
pesquisa cientifica, combinam imagens visuais e texto impresso em
formas que tornam as referéncias entre eles essenciais para entendé-los
do modo como o fazem seus leitores e autores regulares. Nenhuma
tecnologia é uma ilha. Conforme nossas tecnologias se tornam mais
complexas, elas se tornam situadas em redes mais amplas e longas de
outras tecnologias e de outras prdticas culturais.



INTRODUCAO:
TRANSFORMANDO TEORIAS DE LETRAMENTO E SOCIEDADE

Letramentos sdo legiodes.

Cada um consiste em um conjunto de prdticas sociais interdependentes que interligam
pessoas, objetos mididticos e estratégias de construgdo de significado.

Cada um é parte integral de uma cultura e de suas subculturas.

Cada um tem um papel em manter e transformar a sociedade, porque os letramentos
produzem ligagdes essenciais entre significados e fazeres.

Os letramentos s@o, em si mesmos, tecnologias e nos ddo as chaves para usar
tecnologias mais amplas.

Eles também produzem uma chave entre o eu e a sociedade: o meio através do qual
agimos, participamos e nos tornamos moldados por sistemas e redes ‘ecossociais’
mais amplos.

Letramento: conjunto de competéncias culturais para construir
significados sociais reconheciveis através do uso de tecnologias
materiais particulares.



Essa definicdo ndo distingue o letramento de uma competéncia para cozinhar ou escolher
o que vestir, exceto pelos recursos semiédticos particulares usados para construir
significados (sistema linguistico vs. sistema culindrio ou de moda) e os artefatos
materiais particulares que mediam esse processo (sons vocais ou sinais escritos vs.
comidds, roupas).

Ontem: acreditava-se que construir significados com a lingua era diferente ou poderia
ser fratado separadamente da producdo de significados com recursos visuais ou padrdes
de agdio corporal e interagdo social.

Hoje: nossas tecnologias estdo nos movendo da era da ‘escrita’ para a era da ‘autoria
multimididtica’, em que documentos e imagens de notagoes verbais e textos escritos
sdo meros componentes de objetos mais amplos de construgdo de significados.

Os significados das palavras e imagens, lidas ou ouvidas, vistas de forma estdtica ou
em mudanga, sdo diferentes em fungdo dos contextos em aparecem — contextos que
consistem significativamente de componentes de outras midias.

Os significados em outras midias ndo sdo fixos e aditivos (significado da palavra +
significado da imagem), mas sim, multiplicativos (o significado da palavra se modifica
através do contexto imagético e o significado da imagem se modifica pelo contexto
textual) fazendo do todo algo muito maior do que a simples soma das partes.

Todo letramento é letramento multimididatico: néo se pode construir
significado com a lingua de forma isolada.

A realizagdo visual ou vocal de signos linguisticos também carrega significado ndéio-
linguistico (tom da voz ou estilo da ortografia...).

Para funcionarem como signos, os signos devem ter alguma realidade material, mas toda
forma material carrega, potencialmente, significados definidos por mais de um
cédigo: toda semidtica é semidtica multimidia e todo letramento é letramento
multimidiatico.



Se tivermos que especificar quais recursos semidticos e materiais tecnolégicos
definem um letramento particular, entdo teremos tantos letramentos quanto o nomero
de géneros multimidiaticos.

Estes talvez possam ser ainda subdivididos considerando-se que devem ser incluidas
tanto a competéncia com as tecnologias de producdo quanto a competéncia com as
tecnologias de uso.

Para ler ou escrever um hipertexto precisamos tanto de novas habilidades de autoria
quanto de novas habilidades de interpretacdio para usd-las (praticamente das mesmas
tecnologias de hardware e software).

Rede de interagoes que torna significativo um texto ou um objeto multimidiatico: ndo
sO entre autor ou usudrio e objeto, mas entre professores, colegas e comunidades de
pessods que assumem praticas que tornam uma combinagdo signica significativa.

O que parece ser o mesmo texto ou género multimidiatico ndo é funcionalmente o
mesmo quando no papel ou na tela, segue diferentes convengoes de significado e
requer diferentes habilidades para que seu uso seja bem sucedido, quando funciona
em diferentes redes sociais para diferentes objetivos, como parte de diferentes
atividades humanas.

Um letramento é sempre um letramento em algum género
(habilidades de letramento especificas e comunidades de comunicag¢do diferentes)e deve
ser definido com respeito aos sistemas signicos empregados, as tecnologias materiais
usadas e aos contextos sociais de producdo, circulagdo e uso de um género particular.



Também precisamos recontextualizar as relagdes entre os letramentos e as sociedades
em que eles operam e o papel das pessoas nesses processos mais amplos: ao
construirmos significado na leitura de um texto ou interpretacdo de um grdfico ou figura,
o_fazemos através da _conexdo dos simbolos disponiveis com_outras imagens jd lidas,
ouvidas, vistas ou imaginadas (principio da intertextualidade genérica).

Nédo podemos continuar pensando que exista apenas um ‘letramento’ ou que isto seja
apenas o que mentes individuais fazem quando confrontadas com um simbolo de cada
vez. As conexoes que fazemos sdo parcialmente individuais, pois sdo caracteristicas
da nossa sociedade e do lugar que nela ocupamos.

Letramentos sdo sempre sociais: aprendemo-los pela
participagﬁo em relagées socidais; suas formas convencionais desenvolveram-

se historicamente em sociedades particulares; os significados que construimos com eles
sempre nos liga a uma rede de significados elaborada por outros.



Letramentos sdo legidoes - cada registro, género ou formacgdo discursiva diferente é
produto de alguma subcomunidade especifica na realizacdo de seus negécios
particulares: ndo importa se a midia é a voz ou o video, diagrama ou texto, mas como
construir significado da forma como os nativos o fazem.

Letramentos ndo sdo atos passivos: compreender um texto é um processo complexo e
ativo de construgdo de significado que ndo difere tanto do processo de escrita do texto.

Leitura e escrita séio processos de construgdo de significados do mesmo tipo - e ndo
inversos — que sé diferem nas condig¢des situacionais.

Toda pratica letrada de construcdio de significado estabelece relagdo de
interdependéncia com habilidades que vdo desde a navegag¢do no teclado até a
virada de uma pdgina, da composicdo & encadernag¢do, da edicdo as venda e
distribuicdo (no caso das tecnologias impressas) e, conforme nossas tecnologias se tornam
mais complexas, elas se tornam situadas em redes mais amplas e longas de outras
tecnologias e de outras prdticas culturais.

Devemos compreender os letramentos como parte de sistemas mais amplos de
praticas que ddo coesdo a sociedade, que fazem dela uma unidade de organizagdo
propria e dindmica muito mais ampla do que o individuo.



Se pensamos que sociedade significa pessoas, entdo precisamos de outro termo que,
como ecossistema, inclua o ambiente completo: mdquinas, prédios, cabos, satélites,
alicerces, esgotos, fazendas, vida de inseto, bactérias... (ftudo com que temos relagoes
de interdependéncia para sermos a complexa comunidade que somos).

A maior parte do que fazemos depende ndo apenas de propriedades fisicas e
biolégicas de todos estes parceiros de sistema, mas do que eles significam para nés.

Devemos seguir as ligacoes e as redes de interdependéncia nesse ecosistema: que
praticas, onde e quando sdo interdependentes, com que outras praticas, em que lugar
e quando?.

Critico nestes processos (até o ponto em que as agdes humanas importam para a
dinGmica do sistema) sGo as praticas de construcdo de significado pelas quais nés,
humanos, interpretamos, avaliamos, planejamos e cooperamos, incluindo nossas
varias praticas de letramento - em geral, o limite entre prdticas de letramento como
essas e a construcdo de significado, ou praticas semiédticas de significagdo, ndo é claro
(praticas de letramento centrais sdo geralmente distinguidas por ‘cédigo’, lingua e por
midia, espacial, visivel e duravel).

Novo e poderoso ponto de vista sobre atividade humana e sociedade para o qual
muitas disciplinas estdo convergindo: “pessoas com corpos participam em prdticas, como
a produgcdo conjunta de um documento multimididtico na rede, onde nés e nossos
recursos somos parceiros em ag¢do e o que somos e a forma como agimos é tanto
uma fungdo daquilo que estd a mado, quanto daquilo que estd na cabega”.



Precisamos derrubar os limites artificiais entre o mental e o material, entre os
aspectos individuais e sociais das pessoas e das coisas que interagem fisica e
semioticamente com outras pessoas e coisas.

Novas tecnologias da informacdo estdo mediando a transformag¢do de nossas
comunidades de construgdo de significado: no ciberespacgo, podemos apropriarmo-nos
de um novo género ou identidade, explorando ‘eus’ possiveis, experimentar novos tipos
de relacionamento e ser tratado de maneira diferente, ouvir pontos de vista com os quais
de outra forma ndo teriamos contato, ou avaliariamos prematuramente de forma
preconceituosa se tivéssemos identificado suas fontes de outra forma.

Toda nova comunidade, toda comunidade transformada,
potencialmente representa um novo letramento.

Todos os participantes em novas comunidades/praticas sociais tornam disponiveis
novas identidades - enquanto individuos - e novas formas de humanidade - enquanto
membros de comunidades.

Na medida em que a educagdo é iniciagdo em comunidades e especialmente em
praticas de letramento genéricas e especializadas, novas tecnologias da informacgdo,
novas praticas de comunicagdo e novas redes sociais possibilitam novos paradigmas
para a educagdo e a aprendizagem.



1. TRANSFORMANDO LETRAMENTOS

Quais sdo os novos letramentos que as novas tecnologias da informagdo
estdo tornando tanto necessdrios quanto possiveis?

Os letramentos genéricos da Era da Informacgéo incluirdo:
habilidades de autoria multimidiaticas

estratégias de exploracdo do ciberespaco

habilidades de navegagdo no ciberespaco

analise critica multimidiatica

Mas, como compreender o que as novas tecnologias da informagdo
demandam de nés e como adota-las ou adapta-las pode transformar as
relacoes e as estruturas sociais?



As habilidades de autoria multimididatica e andlise critica multimididatica (quase)
correspondem das de produgdo textual e leitura critica, mas ndo ensinamos os alunos a
integrar nem mesmo desenhos e diagramas a sua escrita, quanto menos imagens
fotogrdficas de arquivos, videoclips, efeitos sonoros, voz em dudio, musica, animagdo, ou
representacdes mais especializadas (férmulas matemdticas, grdaficos e tabelas etc.).

Precisamos ensinar - e compreender antes - como vdrios letramentos e tradigoes
culturais combinam modalidades semioéticas diferentes para construir significados que
sdo mais do que a soma do que cada parte poderia significar separadamente:
‘significado multiplicador’ (as opg¢oes de significados de cada midia multiplicam-se
entre si em uma explosdo combinatéria).

Na pratica, todo género/letramento multimidiatico, restringe o enorme conjunto de
possibilidades para apenas algumas combinag¢ées, havendo ainda sempre mais do que
se poderia obter apenas adicionando midias separadamente.

Texto e figura juntos ndo sdo duas formas de dizer a mesma

coisa: texto significa mais quando justaposto a figura, e, da mesma forma a figura
quando junto a texto.



Desde criangas, estamos aptos aos letramentos multimididticos: aprendemos a ler
livros de imagens enquanto conversamos com adultos, comeg¢amos a escrever e desenhar
enquanto contamos histérias e deixamos tragos de nossos gestos no papel e paredes...

Enquanto as criancas estdo aprendendo a distinguir recursos semidticos diferentes
(desenhando e escrevendo...) e dando vazdo a espagos combinatérios mais amplos para
usd-los de formas coordenadas, estamos apenas ensinando as criangas a usar a
escrita: mesmo quando ensinamos outras modalidades (cantar, desenhar, fazer mimica...),
ainda ndo ensinamos sobre as possibilidades para combind-las com a escrita e vice-
versa.

Habilidades interpretativas criticas devem ser estendidas da andlise de textos
impressos para video ou filme, de fotos de noticias e imagens de propagandas para
quadros e tabelas estatisticos e grdficos matemdaticos.

Devemos ajudar os alunos a ler o texto e interpretar a imagem de forma diferente, em
fungdo da presengca um do outro, ou mesmo qual texto ou qual imagem é relevante para
a interpretacdo - professores e especialistas da midia com compreensdo de semiética
multimidiatica.



Tentando desenvolver Teoria Geral de Multimidia - verificagio do
funcionamento de trés universais semioéticos de cada modalidade semiética disponivel
(lingua, tipografia, imagens, musica...) para produzir um efeito de significagdo :

Apresentacdo (criar ou descrever o mundo),

Orientacdio (tomar partido em relagdo a Apresentagdo ou a suas audiéncias),
Organizacdo (ligar as partes ao todo),

Exs.:

- represenfagdo imagética em pinturas: “apresenta” o mundo, mas a perspectiva figurativa
“orienta” para uma visdo do mundo e a composicdo de massas e vetores de bordas e
linhas “organizam” suas partes em um todo coerente.

- texto: “apresentamos” conteudo proposicional, “orientamos” com modo (comando vs.
pergunta) e modalidade (pode vs. deve) e “organizamos” com estrutura genérica
(introducdo, desenvolvimento, conclusdo) e coesdo (Jodo... se torna... ele...).

Modelo funcionalmente motivado para a descrigiio do que é possivel em multimidia:
analisar trabalhos multimididaticos particulares e também comparar diferentes
perspectivas e tradicdes em termos de quais possibilidades elas fazem ou ndo uso, bem
como identificar novas combinag¢des que valham a pena ser experimentadas.



Os letramentos da Era da Informagdo também incluem ‘letramentos informdticos’
habilidades do usudario de biblioteca e do usudario de texto - habilidades para
categorizar e localizar informacdes e objetos e apresentagdes multimididticos.

O ciberespaco serd o Ultimo dos shopping centers, o parque de diversdes mais sedutor, a
universidade da universidade e principalmente, do ponto de vista do letramento, a
biblioteca das bibliotecas.

Quais as estratégias para descobrir que tipos de conhecimentos existem no mundo? Como
vasculhar livrarias no ciberespagco? Como explorar sistematicamente uma drea de
interesse? O que saber para chegar 162 O que os bibliotecdrios sabem que precisamos
saber¢ Como representar a topografia da informacdo de modos que facilitem a
navegagdo em torno dela?

Sem estas habilidades, os futuros cidaddos estardo tdo desempoderados quanto
aqueles que hoje ndo escrevem, leem ou usam bibliotecas.



- letramento matematico-
quantitativo e letramento intercultural (letramentos de ‘valores adicionais’)

Construimos significados de duas formas complementares:

(1) classificando as coisas em categorias mutuamente exclusivas — significado
tipolégico: lingua

(2) distinguindo variagoes de graus (ao invés de variagdo de tipo) ao longo de
vdrios continuos de diferenca - significado topoléogico: gesticulagdio espacial (desenhar,
dancar)

Mas, a construcdo real do significado envolve combinacdes de diferentes modalidades
semidticas e combinagdes gerais destes dois modos.

Semdntica das palavras (lingua): principalmente categorial /’tipolégica’ nos principios, mas
distingdes visuais significantes na caligrafia (letras mais escuras ou grossas...) ou efeitos
acusticos da fala (mais alto ou forte...) fazem sentido em um espectro continuo de
possibilidades, ‘topologicamente’.

Matemdtica: a topologia estuda questdes sobre proximidade relativa, ligacdes,
continvidade etc.

A pedagogia tem enfatizado categorias conceituais e distingbes semdnticas e
negligenciado a educagdo sobre principios topolégicos de construgdo do significado
pela criacdo e interpretagdo de diferengcas de graus e diferencas de tipos.



Novas tecnologias multimididticas tornardo muito maiores a saliéncia e importancia dos
tipos topolégicos de significado e uma énfase nestes dois modos complementares pode
ajudar os estudantes a captarem tipos de significados que iludiram muitos no passado.

Ex.: Significados baseados no raciocinio quantitativo e matematico

O que é que figuras, desenhos, diagramas, grdficos, tabelas e equagées fazem por nés
que o texto verbal ndo pode fazer por si mesmo?

O que podemos fazer ainda muito melhor quando combinamos textos com estas outras
midias?

O que é que hd em uma figura que mil palavras ndo podem expressar tdo
apropriadamente?

O que é que hd em um diagrama e seu titulo que nos dizem muito mais do que um
desenho ou um texto sozinho?

Por que a ciéncia natural escolheu falar tanto a linguagem da matematica?
E a matemdtica € mesmo uma ‘linguagem’?

Deveriam os letramentos matemdtico e quantitativo ser considerados partes do
letramento multimididtico?



Construimos significado contrastando tipos ou categorias de coisas, eventos, pessoas,
signos: distinguimos direita/esquerda, para cima/para baixo, masculino/feminino,
vermelho/azul, x/y, aaaa/oooo, escrever/desenhar - base da seméntica da lingua
natural e das representagdes andlogas de tipos identificaveis, tipos, categorias,
qualidades... em outras midias (maioria se constroi na logica do ‘ou isso ou aquilo’).

Os significados tipolégico e topolégico sdo complementares.

Podemos distinguir e contrastar uma categoria em muitas subcategorias até grandes
‘delicadezas’ de categoriza¢does e descricoes tipolégicas: as oragdes constroem um
nimero pequeno de rela¢cdes semdnticas entre processos categoriais, participantes e
circunstdncias, e disto vem nosso raciocinio conceitual.

Algumas distingoes categoriais também permitem diferencas de grau, possibilitando
casos intermedidrios mensurdveis ‘entre’ outros: mais alto/mais baixo, mais laranja
avermelhado...

A lingua reconhece a diferenca de grau, mas tem limitados recursos para descrever tais
diferencas, mas outras formas de ag¢do humana significativa sdo maravilhosas para
apontar indicios de graus intermedidrios: tensdo na voz, largura de um gesto,
profundidade de um arco...

Espaco e tempo; movimento, posi¢do e ritmo possibilitam significados mais
topolégicos, ligados ao grau, ou quase a mesma coisa e sé6 um pouquinho mais ou menos,
do que é parecido porque estd préximo ou é quase igual a, mais do que parecido por
possuir ou ndo possuir certas propriedades de critérios para enquadrar-se em uma
categoriaq, por ser de algum tipo.



A lingua é parcial em relagdo a construgdio de significados tipolégicos: requer
parceiros complementares melhores na construcdio de significados topolégicos
(especialmente ao tentarmos compreender um fendmeno que se altera através do grau):
ndo podemos descrever prontamente em palavras a forma de um parafuso, mas
podemos gesticular sua forma ou desenhd-lo).

Muitos fenémenos culturais parecem ser estritamente tipolégicos, mas a andlise
topolégica ou quantitativa diminui essa ilusdo.

Exs.:
A biologia ndo encontra base quantitativa para categorias raciais.

Na lingua, percebemos tipologicamente os fonemas, mas o espectro aclstico dos sons na
tela de um osciloscépio ndo se encaixa perfeitamente em categorias fonéticas e ai ndo
podemos ‘ver’ em que lugar algumas letras ou silabas inteiras comecam ou terminam.

Na lingua, nossos conceitos tendem a depender da semdntica tipolégica da lingua ou
de outro meio de representacdo, mas nossa experiéncia no mundo interagindo com o
ambiente mostra-nos a importdncia do significado topolégico.

A matematica - extensdo mais sistemdtica da lingua natural em dominios topoldgicos de
significado — nasceu como uma ponte entre a linguagem conceitual e a mensuragéo e
descricdo quantitativas e é construida pela lingua, através da aritmética a dlgebra e as
fungdes, e pela variagdo continua no espaco & representagdo visual, aos diagramas
geométricos e graficos cartesianos.

[A unificacdo moderna da dlgebra e da geometria é apenas um capitulo na longa
histéria da integragdo semidtica dos significados tipolégicos e topoldgicos.]



Muitos experienciaom dificuldade com o raciocinio quantitativo e matematico - a
matemadtica foi além daquilo com que a lingua poderia confortavelmente lidar (a lingua
ndo tem problemas com inteiros, fragdes ou adigdo e subtragdo).

Conceitos matemdticos que resistem a aprendizagem apenas pela lingua tornam-se mais
claros com as representagdes visuais e manipulagdes combinadas com a lingua:
raciocinio tipolégico e explicagdio topolégica quantitativa.

Se o letramento multimididtico de uma nova gerag¢do estiver tdo a vontade com
raciocinio e representagcdo quantitativos como com descricdio e texto verbal, entdo
simplificacdes ideolégicas baseadas em nomes puramente categdricos, como Branco vs.
Negro, Hétero vs. Gay, Masculino vs. Feminino serdo vulnerdveis & desconstrugdo
quantitativa para muito mais pessoas.

As culturas, os posicionamentos e as caracteristicas das pessoas reais nunca couberam nas
categorias estreitas de nossas tipologias e esteredtipos.

Nossas realidades vividas ndo podem ser representadas fielmente de maneira
tipologica.

O potencial topolégico do letramento multimidiatico pode
agjudar a dar voz, dignidade e poder para pessoas hibridas
reais.



De forma crescente, membros das nossas comunidades online virdo de histérias culturais
que ndo sdo europeias ou estadunidenses e precisaremos aprender a nos comunicar
efetivamente com eles e a partir deles.

Conforme enfrentamos as vdrias tarefas de comunicagcdo e projecdo, de combinacgdo e
integracdo de imagens textuais e grdficas, ambas abstratas e iconicas, sem mencionar as
animagodes, os videos, o som, entre outros, nés quereremos considerar todos os recursos,
todas as tradi¢des, todas as possibilidades no repertério humano.

O estudo da histéria da midia semidtica deverd se tornar cada vez mais uma parte
importante da academia e um recurso mais rico para o curriculo.



Ha dois paradigmas de aprendizagem e educagdo em disputa e as novas tecnologias
vdo mudar o equilibrio entre eles.

1. Paradigma de aprendizagem curricular: Dominante em escolas e
vniversidades - resisténcia por parte dos alunos (USA: maioria ndo vé utilidade naquilo
que se quer que eles aprendam) - alguém decidird o que se precisa saber e planejard
para que se aprenda tudo em ordem e cronograma fixos.

Paradigma do capitalismo industrial e da produgdo de massa - dd suporte as suas
redes mais amplas de emprego e carreira e se assemelha a eles em autoritarismo,
planejamento de cima para baixo, rigidez, escala econémica e incompatibilidades ao
novo mundo baseado no ‘capitalista veloz’.

2. Paradigma da aprendizagem interativa: Dominante em bibliotecas e
centros de pesquisa - as pessoas determinam o que elas precisam saber, em consulta a
especialistas, aprendem na ordem que lhes cabe, em ritmo confortdvel e em tempo para
usarem o que aprenderam.

Paradigma da aprendizagem das pessoas que criaram o ciberespaco, mais do acesso d
informagdo do que da imposicdo a aprendizagem, de como pessoas com poder e
recursos escolhem aprender.

Paradigma do ‘capitalismo veloz’ - as economias baseadas na produgdo e circulagdo
de informag¢des favorecem a mudangca rdpida de grupos de trabalho de individuos
flexiveis engajados em projetos que produzem resultados just in time para consumidores
de nichos mercadolégicos.



Queremos pessoas - de qualquer idade — que...

possam guiar sua propria aprendizagem, tenham conhecimento suficiente para saber
como aprender mais, onde e a quem devem recorrer para obter informagoes
relevantes.

sabem coisas que querem saber e pessoas que sabem coisas que sdo Uteis em
praticas fora das escolas.

sejam pelo menos um pouco criticas e céticas quanto a informagdo e aos pontos de
vista e tenham alguma ideia de como julgar suas convicgoes.

Mas ndo hd consenso social sobre o contedtdo da educagdio para além do que poderia
ser aprendido nos oito ou nove primeiros anos de escola e ndo hd base de pesquisa
empirica para decidir o que cada cidaddo poderia de fato achar util saber depois de
deixar a escola.

E hora de deixar para trds a preocupacéio estadunidense com a construcdo da nagdo e
da cultura comum, pois estamos indissoluvelmente ligados por nossas interacoes e
interdependéncias uns dos outros, e realmente ndo interessa, exceto por questoes
ideolégicas, o qudo semelhantes nés somos ou somos ensinados a fazer de conta
que somos.

Todo esforco para construir um curriculo comum é um esforco de algumas pessoas para
impor seus valores aqueles que provavelmente ndo concordam.
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E moralmente questionavel que a educagdo curricular seja imposta aos membros
mais fracos da nossa sociedade: aqueles a que estdo proibidos muitos direitos politicos
e legais por causa de suas idades - adultos empoderados ndo tolerariam as falhas de
muitas de nossas escolas: autoritarismo, incompeténcia educacional, recursos
inadequados, condi¢cbes fisicas...

Novas tecnologias da informagdo tornardo possivel aos alunos aprender o que querem,
quando querem, da forma como querem, sem as escolas: a educagdo curricular ndo
poderd competir com os servi¢os disponiveis online em midias portateis para educagéo
interativa (o paradigma interativo ndo precisa ser o de uma aprendizagem isolada
nem mediada pelo computador).

O que sera necessariamente diferente é a questdo do controle: os estudantes,
assumindo interesses deles préprios ou de seus grupos, encontrardo as categorias
fundamentais, conceitos e principios de todas as disciplinas bdsicas seja qual for a trilha
que escolherem percorrer.

Uma vez que sua infra-estrutura tecnolégica de informagdo esteja colocada, o
paradigma de aprendizagem interativo sera provavelmente muito mais barato do
que os arranjos curriculares das escolas atuais.

Mas, quais sercio as novas tecnologias da informagcdo que
poderdo apoiar melhor um paradigma de aprendizagem
interativo e fazer uso desses letramentos multimidiaticos e
informaticos que serdo necessdarios para todos?



A_primeira_geracdo das_tecnologias de aprendizagem interativas foi_uma_simples
transposicdio do modelo de educagdo do livro texto para uma nova midia.

Tdo logo o texto online se torne digital, é facilmente pesquisdvel e pode ser indexado e

estabelecer referéncia com outros textos, sendo simultaneamente um banco de dados: O

hipertexto nasce!

Se podemos pular de um texto a outro, e para multiplos pontos de aterrissagem em cada
ponto de partida, precisaremos de alguma assisténcia para navegar e retroceder e ter
uma nog¢do do espaco textual que estamos projetando e atravessando — muda a
aprendizagem.

Somos agentes livres que podem encontrar mais sobre um assunto ou interpretagdes
alternativas, ao invés de sermos prisioneiros de autores de livros texto e de suas
prioridades, escopos e sequéncia.

Podemos mudar o assunto para adequd-lo ao nosso juizo de relevdncia para nossos
proprios interesses e retornar mais tarde para um desenvolvimento padrdo baseado no
livro texto.

Podemos aprender como se tivéssemos um especialista que pudesse nos indicar a maioria
das referéncias entre tais textos.

Temos que aprender a realizar formas mais complexas de julgamento e ganhamos
muita prdtica fazendo isso.



A préxima geragdo de ambientes de aprendizagem interativos adiciona imagens visuais e
sons e videos, além de animacgdo - significados densos de informagdo topolégica.

Do ponto de vista tipoléogico, o texto tem um nivel muito baixo de redunddancia, ndo
textualiza mais do que o necessdrio para fazer as distingdes entre uma palavra e outra.

As imagens visuais tipicamente contém todo tipo de informagdo tipolégica ‘irrelevante’ —
que é por este mesmo motivo potencialmente critico a suas capacidades de significagdo
topoldgicas.

Estas midias mais topolégicas ndo podem ser referenciadas por seu contetdo interno (o que a
figura mostra, por ex.), mas devem ser tratadas como ‘objetos’ inteiros e, mesmo como objetos,

podem se tornar para nds hipertextos - hiperml'diq nasce!

Ndo é apenas o uso da hipermidia que as novas tecnologias tornam mais fdcil, mas a sua
autoria.

A chave para os paradigmas de aprendizagem interativos néo sdo nem os hiperlinks nem
a multimidia, mas a interagdo por si mesma.

A midia interativa apresenta a si mesma de forma diferente para diferentes usudrios,
dependendo das ag¢oes deles préprios: pode ser tdo simples quanto ver uma imagem ao
invés de outra depois de clicar em um link, mas se torna Util em termos educacionais na
medida em que o resultado das interagdes se acumula de maneira inteligente de tal forma
que toda a histéria da minha interagdo com um programa influencia o que ele me mostra
quando clico naquele link - principio basico dos sistemas tutoriais inteligentes.



Combinando a personificagdo do usudrio de STl com o paradigma de aprendizagem da
hipermidia explordvel e navegdvel, o propésito de um modelo de usudrio seria criar um
caminho de objetivos emergentes para o usudrio, como resultados de sua interacdo com
as midias.

O modelo de usuario catalogaria locais em que estivemos, estilos de aprendizagem,
preferéncias, e conhecimento prévio e ofereceria uma série de escolhas filtradas para
cada salto que pudesse otimizar seus valores potenciais para noés.

Como um tutor humano, o programa ‘nos reconheceria’ e faria sugestdoes para nos ajudar
a fazer o mdximo possivel no ciberespaco.

Poderia reconfigurar informacdes de uma midia a outra, variando a énfase no texto, na
voz, nas imagens, nos videos, nas animag¢des e em graus de abstragdo, tanto pela
sele¢do dos itens disponiveis, quanto pela conversdo de um no outro.

Isto seria um sistema metamidiatico!

Estariamos livres para aprender linguas de nossa prépria escolha, com estilos visuais e
estéticos de nossa proépria escolha, e misturando a midia na qual aprendemos melhor -
os arquivos de fonte de nosso sistema metamididtico conteriam dados em representagdes
abstratas que poderiam ser apresentados em vdrios textos, quadros ou tabelas, graficos,
diagramas, imagens visuais, video etc., de acordo com a preferéncia do usudrio e da
recomendagdo do ‘tutor’.



A ¢ltima midia que se apresenta é a prépria realidade: o que vemos e ouvimos,
manipulamos e controlamos, tocamos e onde sentimos que estamos presentes e vivos.

Lendo um texto, nossas imaginacoes verbais e visuais formam um segundo mundo de
significados; assistindo a um filme podemos experimentar a sensacdo de uma queda.

As tecnologias de realidade virtual — onde todas as outras midias podem ser
apresentadas e coordenadas - adicionam uma interatividade mais ampla; sentimos que
sdo mais reais; podemos mudar a realidade através de atos de vontade e de comandos
motores, ser as fontes de nossos sonhos e pesadelos.

Os letramentos da RV convergem com e vdo além dos letramentos da prépria vida
humana: O que é ‘letramento’ quando a distingdo entre ‘ler’ e viver se torna uma
diferenca de forma de nomear? Quando uma ‘realidade’ se torna nosso texto
multimididtico, enriquecido pela fonte de hiperlinks que podem nos levar ndo apenas de
um texto a outro, mas de um lugar a outro, de um tempo a outros? Isto é sonho ou
pesadelo? Podemos nos perder nesse ciberespaco.

O letramento promove tanto o poder quanto a vulnerabilidade:

poder para adicionar um 2° mundo de significados ao mundo real e vulnerabilidade de
substituir o 1° pelo 2°.



