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Resumo:

O presente trabalho tem por objetivo compreendee@ss sociais como uma ferramenta de
ensino de espanhol como lingua estrangeira (E/bB), parte de professores e alunos.
Pretendemos sugerir, através da rede social Otkng das mais conhecidas no Brasil,
exemplos de utilizacdo desta ferramenta dentrgaeda sala de aula, a fim de potencializar o
processo de ensino e aprendizagem de linguas gasitas) Dessa forma, para este pesquisa,
entendemos o Orkut como suporte de géneros (MARCGUSE003), artefato mediador
(DANIELS, 2003, e LANTOF, 2001) e, também, posskeibiente Virtual de Aprendizagem
(AVA).

Palavras-Chavedrkut; Internet; Ensino de linguas estrangeiras.

Abstract:

The aim of this work is to understand the socidiweks as a tool for teaching Spanish as a
foreign language (S/FL), used both by students t@agdhers. Our intention is to suggest,
through one of the most known social networks frBrazil, the Orkut, some examples of
using this tool inside and outside classroom ireotd improve the process of foreign language
teaching and learning. Thus, for this research, umderstand Orkut as a genre holder
(MARCUSCHI, 2003), as a mediatory artifact (DANIEL3003, and LANTOF, 2001) and
also, as a possible Virtual Learning Environmentgy.
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Introducao

A seguinte pesquisa € uma pequena parte de umagrogdor intituladoMapeando os
recursos didaticos disponiveis na internet para msieo de E/LE — Construindo um
repositériq registrado no GAP/CAL (Gabinente de Projetos dat® de Artes e Letras), pelo
nimero 026218(FIALHO, 2010), da Universidade Federal de Santaid@ujo objetivo é o
de ofertar recursos virtuais gratuitos para azatgio destes em sala de aula por parte de
professores em vista de que “a escola ndo pode negjar ou excluir tais recursos”
(PENTEADO, 2009).

A busca e elaboracdo de materiais didaticos digsp@nha Internet para o ensino de
linguas estrangeiras e, por conseguinte, reflexdleie estes mesmos materiais e sobre a forma

com que sao aplicados dentro da sala de aula, salavédas ferramentas didaticas e de modo
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efetivo, sdo justificadas pela necessidade de mdera escola, fazendo com que a mesma
deixe de ser analOgica e passe a ser digital, ga‘@Qu) os alunos de hoje demandam novas
abordagens e métodos de ensino para que se camsiger a atencao e a motivacao na escola”
(VEEN e VRAKKING, 2009, p. 27).

A verdade, no entanto, é que a modernizacado dagmdatica ndo apenas é voltada
para o beneficio do aluno, que tem a oportunidadedd & prova seus conhecimentos de modo
mais dinamico e real, interagindo via web com megtide tal idioma e se expondo, ainda que
dentro de sua casa, a realidade da cultura demetata lingua ou pais, mas € também voltada
ao auxilio dos professores. Segundo Penteado (200®)meio da internet e das ferramentas
de comunicacdo tais como bate-papos, foruns e icogketronico o professor tem a
possibilidade de inovar sua pratica docente, psgas novas tecnologias permitem que o
professor tanto em casa como na escola possaareslias mediacdes pedagogicas”.

Deste modo, a construgdo de um repositorio virtoahentado, na forma de site, tem
como publico alvo tanto professores quanto aluaogditando que a troca de conhecimentos
de lingua e experiéncias culturais entre estas daases contribui para melhores concepcdes
do processo de ensino e é geradora de um melhemg@esho de aprendizagem, em relacao ao
aluno, e de uma evolucgéo profissional e aperfeigoaonpedagogico, em relagdo ao professor.

Taxonomias foram estabelecidas de acordo com aguipas tedricas feitas para a
construcdo do repositério virtual visando ilustraelhor o futuro site que hospedara os
materiais estudados e para facilitar a procuraedesiesmos materiais por parte de quem os
necessita. As taxonomias escolhidas foram: Ativedachpressas para sala de aula, Atividades
On-line, Blogs, Buscadores, Cursos On-line GragyitDicionarios, Bibliotecas Virtuais,
Enciclopédias, Gramaticas, Jogos, Jornais e Reyistgtas e Grupos de Discussao por E-mail,
Outros Repositorios, Paginas Pessoais de Profesdeoetais Educacionais, Programas de
Autoria, Projetos Colaborativos, Radios On-linectteos Wiki para a Sala de Aula, Redes
Sociais, Sala de Chat, Tradutores, Videos e Wgs.

Durante estas pesquisas, mais especificamentetduanalises dos materiais coletados,
inteiramo-nos, através de bibliografia da areaestassa utilizacdo como ferramenta didatica e
da indevida falta de atencéo por parte dos profesagsuarios da Web 2.6e uma taxonomia
em especial: as Redes Sociais.

* Conceito cunhado por Tim O'Reilly, que aponta udigisdo de dois momentos principais da internet. A
chamada Web 1.0, a primeira geracao de usuariostelmet, e a Web 2.0, a segunda geracdo, queesditer
primeira na ideia de que o ambiente on-line é rai&mico e os usuarios do mesmo colaboram, paatitip
interagem na web de forma mais concreta (O’'R&0Q5).
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De forma bem abrangente, a definicdo de rede spodé ser: “(...) uma rede de
computadores que conecta uma rede de pessoas efanizacoes” (GARTON,
HAYTHORNTHWAITE e WELLMAN, 1997apudRECUERO 2009).

Recuero (2009), em seu livikedes Sociais na Interndaz um estudo mais detalhado
sobre as redes sociais. Dentre outras, uma deji#oitapresentada por ela € a de que “Uma
rede social € definida como um conjunto de doimetdos: atores (pessoas, instituicdes ou
grupos: os nos da rede) e suas conexfes (interacddascos sociais) (WASSERMAN e
FAUST, 1994; DEGENNE e FORSE, 1989udRECUERO 2009)".

Contudo, para os mais familiarizados com as acepgéeaecursos virtuais da Web 2.0,
esta definicdo ainda n&o é significativa, em viltaque a Web 2.0 se distingue da Web 1.0
justamente pela presenca de atores que se conéutaragindo com demais usuarios da rede.

Para Recuero (2009), “Estudar redes sociais, gorténestudar os padrées de conexdes
expressos no ciberespaco. E explorar uma metatratwal para compreender elementos
dindmicos e de composi¢édo dos grupos sociais”. tArawainda salienta que “Outro elemento
importante para o estudo das redes sociais é cengeeem que medida se diferenciam dos
chamados sites de redes sociais. Sites de redessse@o 0s espacos utilizados para a
expressao das redes sociais na Internbttl,(p.102). A autora, entdo, aponta o Orkut, o
Facebook e o Twitter, por exemplo, comsdes de redes sociaisima definicAo mais
delimitadora que apenasdes sociais

Assim sendo, para o presente trabalho definiremoosocedes sociaio que Recuero
(2009) define comaites de redes sociaiem vista de que a definicdo basica de rede sdaial
escritora € ampla e compreemdgras das supracitadas taxonomias do repositditicaly e de
que esta mesma definicdo nao fica de todo compgreegra os leitores habituados ao termo
e as definicbes de recursos virtuais da Web 2.6ite€DGoogle, por exemplo, ainda que possa
ser uma rede social, para esta comunicagéo ses#teide busca (também chamdmscadoy,

e blogs, que em sua maioria podem ser considertatobém uma rede social, serédo
consideradoblogs e assim por diante.

Definicbes a parte, hoje em dia as redes sociaikersetanto como Tecnologia de
Informacdo e Comunicacao (TIC) quanto Ambienteudltde Aprendizagem (AVA) no que
diz respeito a aprendizagem, principalmente deufingestrangeiras. Portanto, se as redes
sociais podem ser utilizadas para uma aproximagéaldenéfica para a aprendizagem, se faz
necessario destacar os beneficios da utilizacdasdesmo ferramenta de ensino demonstrando
0s resultados positivos dessa utilizacao e exeicgoliio maneiras pedagodgicas de empregéa-las
dentro e fora da sala de aula. Este, entéo, éetivabdo presente trabalho.
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As redes sociais

“As redes sociais surgem como uma forma de repi@sen organizacao social nos
tempos atuais, sobre principios politicos, econésjiculturais e educacionais” (SOUSA e
BORGES, 2009). Destes, 0s principios culturais icacionais sdo os pontos de referéncia
mais expressivos e guiam o presente artigo.

E importante salientar que n&o necessariamente nem@ social representante de
principios culturais e educacionais, que podenager utilizadas como ferramentas didaticas,
sao redes sociais verdadeiramente culturais e eidneds. Ou seja: nem todas as redes sociais,
ainda que possam sem classificadas como comunidadi@se, sdo comunidades on-line de
aprendizagem, talvez porque 1) ndo foram criadess gssa finalidade (sendo dessa forma uma
comunidade de nao-aprendizagem por parte de seakzatlores) ou 2) ndo sdo usadas para
essa finalidade (sendo uma comunidade de nao-apagedh por parte de seus usuarios), etc.

Sobre comunidades on-line, Palloff e Pratt (20029), explicam

Que o crescimento da internet e sua popularidadeutd importante impacto
nos modos pelos quais as pessoas interagem, a@sinmas maneiras pelas
quais definem e redefinem sua nocdo de comunidaseavan¢os sociais e
cientificos, as descobertas, juntamente com o gekémento tecnoldgico,

ttm nos dado diferentes enfoques em relacdo a dggesjue estdo
profundamente enraizadas em nossas tentativas etacdb. Também

enraizado no processo de comunicagdo esta o fatqudevivemos em

comunidade e de que estamos sempre a procura Nkelaerdade, nossas
tentativas de comunicacgdo séo tentativas de camgima comunidade.

Ainda a respeito das comunidades na web, os autam@sem argumentam, através de

Shaffer e Anundsen, que a comunidade é um

Todo din&mico que emerge quando um grupo de pessoampartilha

determinadas praticas, € interdependente, tomasddsci em conjunto,
identifica-se com algo maior que o somatorio des sedacles individuais e
estabelece um compromisso de longo prazo com odséan{o seu proprio, 0
dos outros, e 0 do grupo em todas as suas intgées) (SHAFFER e
ADUNDSEN, 1993apudPALLOFF e PRATT, 2002, p. 50).

Em um primeiro momento, 8 redes sociais ¢tie de redes socigistivas no cenario
virtual mundial mostraram destaque e relevanciaicisute para serem consideradas
comunidades de aprendizagem e alternativas didaticas em oportunidade de troca de
conhecimento entre professores, alunos e interessaa aprendizagem, principalmente de
linguas estrangeiras: Orkut, Netlog, Twitter, Hi5ye Mocha, Soénico, CounchSurfing e

Last.FM.
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Dentre estas, a mais popular e utilizado no Béasikite de relacionamento virtual Orkut
que, segundo estudo divulgado pelo Ibope Nielsdmé&n“continua sendo a rede social mais
acessada pelos brasileiros”. Os numeros divulgpets Ibope ainda confirmam que “Com
26,9 milhdes de visitantes Unicos no més de maicaf de 2010), a rede social do Google
ainda tem larga vantagem sobre Facebook e Twitieg, aparecem empatados com 10,7
milhdes”.

“A frequéncia de uso da ferramenta chega a seédaswezes ao dia. Mas o usuario nao
s6 entra no Orkut. Ha um grande nivel de interggdimue coloca videos, posta fotos” - afirma
a gerente de vendas do Google Brasil, Kika Onckem,noticia do jornal online do site
ClicRBS’. A mesma noticia salienta também que “No casoilbiras trés quartos dos

internautas estao no Orkut”.

Pesquisa do site Googlepublicada no sitédgnow.uol.comem 2009, revela que “O
tempo médio de permanéncia por internauta a caglss@a@o Orkut é de 15,7 minutos. No
Fotolog € de 5,4 minutos e no Facebook é de 4,8tosif A mesma pesquisa ainda aponta
que “Em média, os brasileiros visitam o Orkut 2d4¢zes ao més, enquanto no Fotolog a
quantidade de visitas fica em 3,6 vezes e o Twiteebe 3,4 visitas mensais, em média.
Sonico e Facebook recebem, respectivamente, 3,5 @igdltas mensais por internauta no
Brasil.” — demonstrando assim a superioridade d&uOem termos de popularidade e

visibilidade social em relacédo as demais redesnar@ virtual nacional.

1. Orkut

“O site Orkut € uma rede de sociabilidade virtua gossibilita a interagdo dialogica e
social entre seus participantes situados e conestaal grande rede mundial de computadores”
(PENTEADO, 2009). Serve como ambiente de socidliaag de estimulo para as praticas de
leitura e escrita (PEIXOTO e LEDO, 2009) e foi doapelo engenheiro de software turco
Orkut Buyukkokten, enquanto esse ainda era esteddat Universidade de Stanford e

trabalhava para a empresa Google, empresa desedotdvde servicos on-line.

® Fonte: Ibope Nielsen Online 2010.
http://turma7a201001.bligoo.com/content/view/842888ut-numero-1-no-Brasil.html

® Fonte: www.clicrbs.com

http://www.clicrbs.com.br/anoticia/jsp/default2. 3g=2&local=18&source=a2608501.xml&template=4187%.dw
&edition=12872&section=1258

" Fonte: idgnow.uol.com
http://idgnow.uol.com.br/internet/2009/07/29/orki-dos-internautas-brasileiros-acessam-rede-sdoiaieogle/
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Com relacdo ao desenvolvimento do Orkut, Peixotbédo (2009) alegam que “as
pessoas comecaram a modificar o seu propdsitainigilizando-o de outras maneiras, tais
como: para conhecer novas pessoas, como ferramdentaarketing e até como possivel
ferramenta para inovagéo nas praticas pedagogicas”.

Nesse viés, entdo, o desenvolvimento do Orkut,idegla modificacdo de seu propédsito
inicial, pode ser classificado como algo extremamé&enéfico para 0 contemporaneo ensino
de linguas estrangeiras, pois permitiu a sua agidim como ferramenta didatica virtual. E mais:
na perspectiva da Teoria da Atividade (TA), que tena base na teoria Sociocultural
(DANIELS, 2003, e LANTOF, 2001), o Orkut pode seste como um artefato mediador e, na
perspectiva dos géneros, como suporte de géne®RQUWSCHI, 2003).

Na otica da TA, Engestrom (1997) postula que a raegassui trés geracbes e que a
primeira centra-se em Vygotsky, que introduziu nosito de mediacdo; segundo ele, a relacéao
entre o individuo e os objetos de um contexto épsermediada por meios, ferramentas ou
signos culturais.

O conceito de mediacdo foi uma das maiores comtdbs que a primeira geracao
deixou, que, até hoje, permanece como um dos piscibasicos da TA (Principio da
Mediacdo: toda atividade é mediada por artefate@ns eles materiais e/ou imaginérios
(simbolos, signos, procedimentos, normas, ferramsentc.)). Na Gtica de Werstch (1999), por
exemplo, quase toda acdo humana € uma acado meskeudi, impossivel listar as diversas e
variadas formas de acédo e meios de mediacao.

Além de mediar a apropriacdo do objeto pelo syjetderramenta utilizada nesse
processo pode potencializar dita apropriacdo (LEFX0A4). Isso vai depender, é claro, de que
a ferramenta seja a mais adequada e de que @msipeiine essa ferramenta.

Ja sobre ver o Orkut como um suporte de génerosireenos a Marcuschi (2003), que
afirma que o suporte de género(s) é entendido “camddcus fisico ou virtual com formato
especifico que serve de base ou ambiente de fix@g@@nero materializado como texto”. O
suporte é um lugar, fisico ou virtual (sendo essmad o caso do referido site), com formato
especifico, que serve para fixar e mostrar o texto.

Assim sendo, o Orkut pode ser considerado como wpore, e ndo um género, por
apresentar um formato especifico, ter nesse foriase suficiente para se considerar um
ambiente (ainda que virtual) de fixacdo e tambémaghoigar varios géneros. Tantos sdo 0s
géneros que o citado site de rede social se dtassilém de suporte, como colbnia de géneros
(PEIXOTO e LEDO, 2009).



Para um eficaz emprego do site Orkut como comuridiedaprendizagem on-line, seus
usuarios e visitantes devem antes centrar-se nom@reensao minima dos trés principais
elementos virtuais que constituem a estrutura th ®@mo uma rede socidPerfil (ator),

Amigos(demais atores) @omunidadegrepresentacao da interacao).

1.1. Perfil

“As redes sociais virtuais se configuram como espie troca significativa energizada
pelos sujeitos que a compde. Cada sujeito na redeme os seus valores, sua cultura, seus
saberes e a forma como se relaciona com o munddU8A e BORGES, 2009). A pagina
inicial do Orkut, a primeira visualizada logo apdslogin, nada mais é do que uma
personificacdo escrita deste mesmo sujeito e de \&aores, cultura e saberes. E a maneira
com que ele se descreve, como ele se enxerga ma fde ser socio-virtual, ou como ele
gostaria de se enxergar, do papel que ele gostarexercer como usuério da web. E o que
denominamogperfil. Assim, “Os perfis sdo criados pelas pessoas aadastrar, que indicam
também quem séo seus amigos (onde aparece a @decsmectada ao ator)” (RECUERO,
2009, p.167).

O preenchimento dos dados para a efetuagédo de dindaenonstra de forma clara a
finalidade socio-interativa atual do Orkut: vocép@s nele os seus gostos e preferéncias,
atividades (profissionais e sociais), informacdescdnho totalmente pessoal comedigido,
status civil (em elacionamentp e até mesmo algumas trivialidadeimes cozinhas
informacgBes sobre animais de estimacao, etc.). Idtoade perfil, que serd chamadwaatar, e
um album virtual de fotografias, podendo ser divetho pastas teméticas, sdo a demonstracao

pratica e convencional do ser que interage conepwscs.
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Imagem 1. Layout de um perfil convencional do €itkut em espanhol.

1.2. Amigos

Segundo Peixoto e Lédo (2009), “o Orkut atualmeetapresenta como um site bastante
diversificado e interativo, procurando atender agrande e heterogéneo publico”. A maior
prova disso, sobretudo no que diz respeito a pdpat@o do Orkut para este heterogéneo
publico, é, possivelmente, a facilidade que osnessi#€m dezapear

Teoricamente, ‘zapear’ € um
Processo de troca de um fluxo de informacdo pateo,ocomo se faz, por
exemplo, com o controle remoto de uma televisdmdpiase troca de canal.
Em geral, zapear é um método para aumentar a deleside informacdes
interessantes no menor tempo possivel; é uma foefieiente de
gerenciamento do tempo (VEEN e VRAKKING, 2009, 11
Osamigosficam presentes no lado direito da pagina, e lmdistar na foto ou no nome de
cada um deles, parapear Mas a facilidade estd ndo apenas em vocé zapesudperfil para
o perfil de umamigqg como também em permitir que vocé pule do pediadhigo para o de
algum outro usuario do site, que ndo necessarianpeatisa estar adicionado a vocé (ou seja,
ndo é selamigd, e assim consecutivas vezes. E esta troca réeidam perfil a outro que
permite ao usuario conhecer novas pessoas e imteoago aprendiz-virtual com pessoas de
culturas distintas, dispostas a ensinar, trocangpartilhar conhecimento.
Para adicionar uma pessoa, basta clicarnesis amigo no lado esquerdo do perfil

visualizado, no menu exposto abaixo da foto dagaesgstual.

&



1.3. Comunidades

“As comunidades configuram-se como um dos mei@yassantes da rede, pois através
delas tém-se o contato com diferentes temas” (PEX® LEDO, 2009).

Segundo Recuero (2009, p.167), “as comunidadesrs&itas pelos individuos e podem
agregar grupos, funcionando como féruns, com tép{pova pasta de assunto) e mensagens
(que ficam dentro da pasta do assunto)”.

A diferenca entre a utilizacdo de comunidades paraca de informacdes, ao invés de
recados diretos viBepoimento®u Scraps(como sdo chamados popularmente pelos usuarios
do site oRecados)é o cambio de publico alvo: a interagdo passantieconversa virtual com
alguém préximo, conhecido e relativamente aces&valda internet, a um dialogo aberto com
milhdes de pessoas. E bem provavel que no seudocitelamigos do Orkut estejam 0s mesmos
amigos fisico-reais, com quem vocé se relacionastala, faculdade ou outro ambiente de
ensino. Possivelmente com esses amigos reais, auaigdém no mundo virtual, aprendamos
coisas diferentes das que aprendemos com elespigsgente. Também é possivel que com
amigos apenas virtuais, aqueles que nédo conhecpressncialmente, possamos aprender
atraveés da sua formacdao cultural e/ou educaciostahtd da nossa.

Dentro das comunidades, trés ferramentas adjumiasigais se destacam. A primeira
delas é *ORUM onde ocorre a interacdo socio-virtual propriamelita: um usuario do site,

e participante da comunidade (as comunidades datGik permitem postagens de seus
respectivos participantes; para participar de upraunidade basta clicar eparticipar, na
coluna a esquerda, e depois confirmar se desejicipar clicando emsim), cria um
determinado tépico sobre determinado assunto, art&r jplai tal assunto fica armazenado,
permitindo que qualquer outra pessoa respondaestemente neste topico.

“Outro recurso utilizado, embora sem um teor maslagogico, mas apenas como
ferramenta informacional da comunidade é o espad®ENTOS no qual é possivel indicar
data, hora, local e descricdo da atividade a sdéizaela” (OLIVEIRA, 2009). A secaeventos
atualmente, na maioria das comunidades ativasn@etee por comunidades ativas aquelas
gue possuem um grupo de visitantes recorrenteyigitam uma mesma comunidade quase
diariamente por periodos de meses ou até mesmo) @epge apenas para publicar
propagandas: ou de outras comunidades, ou de lgagsas pessoais, etc. Em suma, serve
para evitarspams(mensagem virtual considerada “lixo eletronicadraimente utilizada para
fazer propagandas) em forma de topico que prejodacéuncionamento do forum.

O terceiro grande recurso das comunidades serid@N@JETES acrescidas ao site em

2007. Estas suportam textos e imagens, e podegrigdas por donos e (se o dono permitir)
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por qualguer membro da comunidade. Como uma tgrigaete - pergunta objetiva feita com a
intencdo de descobrir e avaliar a opinido de unlignilsobre determinado assunto - serve

também para facilitar a interacao.

2. O Orkut como ferramenta didética

Além das ja conhecidas utilidades evidentes do Orlpor exemplo, interacao virtual em
tempo real com inUmeros outros usuarios do sitper@ncias previas para a utilizacdo de
outros sites, redes sociais e/ou recursos virtetis,— outras potencialidades do mesmo, mais
didaticas e importantes para a aprendizagem idteralvia web, e consequentemente mais
importantes para a presente comunicagao, sao dignasta. Estas podem ser classificadas de
dois modos distintos: a) potencialidades usadascipalmente fora da sala de aula e b)

potencialidades usadas principalmente dentro dedsshula.

2.1. Orkut fora da sala de aula

A primeira grande ferramenta didatica do Orkutféreamenta de troca de idiomas. Para
trocar o idioma das paginas do Orkut, basta acessdiguracdesho menu exposto na pagina
inicial. O primeiro item que surgird na janela cahserd o de idioma de exibicadigplay
language em inglés). Sao 45 opcdes de idiomas ofertadasnagnte pelo site.

Minhas configuragdes

Inicio = Minhas configuracies

- | privacidade | | notificacées | bate-papo || celular

idioma de exibicdo: :Espa_iﬁu\ (hméfica Latina) [+
uwse o orkut no dioma que quiser! §Espaﬁc_||_ - ) ~
Espafial {America Latina)
; o Filipino s . . T
lembretes de aniversario: FFrancais ercarios na minha pagina inicial
@ *Leo Ihrvatski
ke #* . i .
Leanardo *B. filtro de seguranca Indonesis rdprio
i {Italiana |
off-line 2
Latviesu
Imagyar
izacdes dos meus amigos ;Eedekrlands hdos os mews amigos em minha pagina inicial
. SO e A g T ors| 5 2
8 perfil editar ! |Portugués (Brasil) fupos de R
@? ; |Portugués (Portugal) Hos meus amigos
[# recados Bty
Romana
[l fotos islovendina
6 vid o . slovenséina
"\." X eo_s exibidos no seu perfil: lsyenska
I:. depoimentos = 3 SEguUlr v quer gue Tigng Wigt
B} everitos aparecam na paoina de seu perfil [Turkge
& promava - EbArikg 13
" 5 -
Apps silita internet lenta @ mastrar a vers3o normal do orkut

o ,:""_‘ a
® BuddyPoke ) exibir a versdo do orkut para Internet lenta

Imagem 2. Usuario do Orkut efetuando a troca mends.
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Uma recente modernizagao facultativa do site Ogermite modificar o layout das
paginas acessadas, é o que vem sendo chamado e Cvkuf”. Esta versdo é considerada
mais rapida, indicada para computadores lentos @lou acesso discado a internet, e mais
dindmica, pois permite ao usuario visualizar todesamigos, ou todas as comunidades ou
fotos, etc. de uma Unica vez, sem precisar trogguaginas repetidas vezes, como acontecia na
versao antiga. Nessa nova versao do site, 0s mgwmsess podem ser seguidos para alterar o
idioma. A janela que aparecera, ainda que um pdistmta da anterior, apresenta as mesmas

opcOes de recursos e finalidades.

Configuragbes do orkut

Perfil Privacidade Gerais Hotificagbes

Idioma de exibigao

Espafiol (América Latina) |w

Minha conta/senha
Para alterar sua senha, acesse as Configuracies da Conta do Google.
Excluir minha conta do orkut

Versao antiga

voltar para aversao antiga do orkut

salvar cancelar

Imagem 3. Janela que se abre no momento da tradadeas no ‘Novo Orkut’.

O beneficio de utilizar um Orkut (bem como qualgoetra rede social, ou até mesmo
outros objetos eletrénicos, como o celular ou Mpal, exemplo) em outros idiomas €, de
imediato, permitir que o aluno usuario consigamagar novas palavras da lingua estrangeira,
adquirindo vocabulario. A longo prazo, permite aof@ssor focar-se em outras atividades
dentro de sua sala de aula, consentindo com al&atpue o aluno pode, de modo autbnomo,
aprender certas partes da lingua sozinho, em faenseu computador.

Vamos utilizar como exemplo inicial a alteracdo id@ma para espanhol da pagina
inicial. Algumas das palavras presentes nessa p&gioperfil, editar, recados fotos videos
depoimentgseventose promova em portugués. Todas elas localizam-se no menueas$oj
abaixo da foto avatar. Ao passar para o idioma graréol, estas mesmas palavras tornam-se
perfil, editar, bloc de notasfotografias videos testimonioseventose promover A pequena
ilustracdo de cada um destes itens assegura ada@gem da palavra em funcdo da

associacdo daimagem com o texto verbal (signo geifisado), possivelmente a mais

® O presente artigo foi elaborado em Agosto de 2B#8te periodo, a utilizagdo do “Novo Orkut” ereufitativa,
e 0s recursos ofertados por este ainda estavamoe@sgo de adaptacéo.
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recorrente técnica de leitura em lingua estranggitaitura de simples traducéo-decodificacdo
da lugar a uma leitura visual, do “todo”, para wapeendizagem efetiva.

Tais vocabulos poderiam, sim, ainda que com cesfior@ e criatividade por parte do
professor, serem inseridos dentro de uma aulastg éma, ensinados de modo convencional.
Mas por que ocupar parte do curto espaco da hdma-gque poderia ser utilizado com
atividades de conversacdo ou até mesmo trabalpectas mais gramaticais da lingua, como a
pronuncia e a oralidade, em que a orientacdo degsor ou a participacdo de outros colegas
se faz necesséaria? Por que ndo permitir que elemald uma lingua estrangeira sejam
aprendidos pelo aluno de forma autbnoma, se issbéia gera no estudante um sentimento de
autoconfianca e desenvoltura necessario para utmomeéésempenho na hora de “produzir”,
no momento de elaborar enunciados em um novo idiloma

Também vale ressaltar que parte do que é ensiradarpdocente dentro de uma sala de
aula, por vezes, pode ser esquecido, tornandossa asm conteudo perdido, sem utilidade. A
retomada desse conteudo, em situacdes contextiegdizareais de uso de lingua, € a chave
para a verdadeira aprendizagem. N&o obstante, mioqu@e o ato do professor retomar
diversas vezes um mesmo conteudo €, dentro daeaala, cansativo, problematico e requer
muita preparacdo e inventividade, no Orkut issé@a#,fprético, rapido e acontece de forma
natural. Por exemplo: um aluno cria uma conta nauDpassa a utilizar o site diariamente e
altera a configuracéo de idioma, deixando-o emrégggaDepois de algum tempo, ele passa a
utilizar a ferramentaventos (localizada no menu abaixo da foto do perfil Aatigo Orkut’),
praticamente um calendario online embutido no podgite. Pronto! Esta promovida a
aprendizagem autbnoma e natural de nomes dos a@issndana em outra lingua, assim como
dos meses do ano.

Outro importante potencial didatico do Orkut é admenta de busca embutida no site
qgue, diferente de buscadores on-line como GoodlEO& Busca, por exemplo, serve para
efetuar buscas dentro do préprio site. Logo, busedros(as) ou em outro(as) perfis e
comunidades. A busca orientada por palavras-chgare, beneficio do usuario do site, ndo é
datada. Vocé pode encontrar topicosqdmunidadesde meses ou até mesmo anos atras, pois
toda a informacédo digital do site fica armazenadampnentemente. O mesmo serve para
encontrar outros usuarios da rede: sua pesquisagmdsentar como resultado mesmo aqueles

perfis do Orkut que néo estéo ativos ha certo tempo
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Ork Ut cados comunidades D temas * Ferramenta de busca do proprio site| buscar

licidade

Guias Novo ENEM

Lorde Guitar ... editar informagbes do meu perfil
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There must be peace and understanding sometime.
Strong winds of promise that will blow away the doubt and fear.
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& ' alterar privacidade
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o]
[ Asuapdgina de recados estd configurada como piblica  Mude para "apenas amigos ‘ m

Imagem 4. Layout de um perfil do ‘Novo Orkut’, cansistema de busca a direita.

2.2. Orkut dentro da sala de aula

Todas as potencialidades didaticas supracitadatadées pelo site podem ser utilizadas
pelos alunos de maneira particular, autbnoma. Amudieos beneficios, apesar disso, podem ser
extraidos do site Orkut, com um pouco de criatdéd@or parte do professor, para serem
utilizados dentro da sala de aula.

Em 2009, por exemplo, o professor Robson Santo®lieira relatou, em seu artigo
Internet e Ensino: Transformando o Orkut em Amigidfittual de Aprendizagem (AVA)ma
experiéncia inusitada e muito inovadora, elaborpeto proprio: a utilizacdo de uma
comunidade do Orkut como AVA (Ambiente Virtual dgrandizagem), com alunos e alunas
dos cursos de Pedagogia (UFPE — Centro Académicégteste-Caruaru, na disciplina
Educacdo e Tecnologias), de Filosofia (FAFICA, nacidlina de Cibercultura) e de
Administracdo (FAFICA, na disciplina de Tecnologla Informacdo). Para cada uma das
disciplinas tutoradas, para cada uma das turmaa,camunidade do Orkut foi criada, e seus
membros eram os proprios alunos. Para cada ensitame atividade cobrada pelo professor,
um novo tépico era aberto no forum da comunidade.

Oliveira (2009), no mesmo artigo, aponta os redokasatisfatorios do experimento e diz
gue nesta “experiéncia pedagdgica utilizando o Ddamo ambiente de aprendizagem,
observamos como os alunos e alunas sentem-se dusgjviado apenas para as atividades da
pesquisa, como também em participar das sondagestasdatravés das Enquetes que o

ambiente permite disponibilizar”.
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A propria citacdo feita por Robson Santos de Qfveipresenta outra serventia do
recurso enquete verificar a aplicabilidade do Orkut como ambiertte aprendizagem e
descobrir a opinido dos alunos sobre a experiéaaizada.

Outro recurso em potencial para utilizacées em dalaula é o chamado Google Talk
um programa gratuito de bate-papo do Google que pedobtido por download e fica visivel
também na pagina inicial do Orkut. Esta ferramentea propicia outra forma de interacdo que
pode ser via texto escrito (com mensagens instaasaimocadas em tempo real, por exemplo)
ou bate-papo por voz (que permite ao usuario efathamadas entre computadores para
pessoas em qualquer lugar do mundo, por exemplo).

Por ultimo, também séo recursos instrutivos os edms aplicativos do Orkut. Nada
mais sdo do que simplegdgets(pequenos programas on-line) gratuitos muito Seams a
jogos virtuais que incrementam a navegacao do iesdarrede. Nao séo todos os aplicativos
que possuem versdes em espanhol, € bem verdaohaierga possui configuragdes apenas em
portugués e inglés. Isso pode vir a ser explicalo fato de que sdo os préprios usuarios do
site que criam os aplicativos, e ndo sdo muitogsogirios que disponibilizam aplicativos em
espanhol. Ou seja, € um recurso que ndao € muitoaimila, mas esta ali. E quando
aperfeicoado podera vir a ser de valia para a dizagem de E/LE.

Para elaborar um aplicativo utilizando API (Apptioa Programmin Interface, ou
Interface de Programacédo de Aplicativos), do GodgfenSocial (plataforma do Google
baseada em HTML convencional e Javascript), deveisitar a pagina de documentacao

oficial do Orkut (disponivel emhttp:/code.google.com/intl/pt-BR/apis/opensociad/s).

Nesta pagina estédo disponiveis tutoriais e exenfplesajudardo o visitante do site a construir
mais facilmente seus aplicativos. O desenvolvimeetaplicacdes para o Orkut exige também
que vocé solicite autorizacdo para utilizar o SandBApOs 0 aceite neste servico, novas
funcionalidades irdo aparecer na sua conta do Qgermitindo a visualizagdo de mini-
aplicativos e possibilitando a criacdo e utilizaggooutros aplicativos. Hoje em dia, varios
sites e blogs explicam e demonstram com mais @gstalm dos que mais se destaca é o blog

undergoogle.com que apresenta novidades sobre o Google, explica medtsorvarias

ferramentas do site, tira duvidas de usuarios, Eette blog foi elaborado e € editado por
Fernando Kanarski e Bruno Soares, que nao apresdigecao oficial alguma com a empresa

Google.

° Mais informacdes sobre o Google Talks estdo dispisina propria pagina do site, em
http://www.google.com/talk/intl/pt-BR/about.htmi
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Todos os aplicativos do Orkut informam a populateléem espanhopopularidad do
mesmo, 0 quanto esse aplicativo foi utilizado améoda semana e o numero de amigos seus
que também o possuem, sendo esta mais uma utiliedplicativo: ainda que o seu potencial
didatico seja questionavel, as ferramentas doapla que propiciam uma melhor interacao
entre usuarios da rede, ja o tornam de certa foetegante.

Para finalizar, ressalvamos: todos os recursogadibs fora da sala de aula também
podem ser usados dentro desta, evidentementeegevetisa. Somado isso ao fato de que o
Orkut, atualmente, conglomera varios outros recudeoWeb 2.0 (permite em seus recados e
posts em féruns de comunidades a introducdo de fiekoutros sites e paginas da internet, de
videos do mundialmente conhecido canal Youtube,indggens animadas popularmente
conhecidas como GIFS, etc.), e que estes outrassm podem ser combinados com os
exemplos de utilizacdo desta mesma rede social @&wvi#oe TIC, tornando-os mais reais e
atrativos, podemos classifica-lo como um site goo recursos pedagdgicos e propiciador do
processo de desenvolvimento de atividades queizatora pratica de aprendizagem de linguas

estrangeiras.

Consideracoes finais

A criacdo de novas ferramentas didaticas € umalael® desde o surgimento da Internet.
Algumas dessas ferramentas, no entanto, permaneesploradas, como € o caso das redes
sociais, muito populares no Brasil para outros, fque ndo os de ensino e aprendizagem de
linguas estrangeiras.

O objetivo desse artigo foi precisamente o de agpqmitencialidades das redes sociais,
através do site Orkut, para o auxilio de profess@ealunos. Também tentamos mostrar
modelos de possiveis utilizacdes dessas redesssdergro e fora da sala de aula.

Dentre essas potencialidades, temos: a possil@lidadnteracao virtual em tempo real
com outros usuarios do site; aquisicdo de vocabudépartir da troca de idioma das paginas
virtuais; experiéncias prévias para a utilizacamudieos recursos da web (como por exemplo,
aplicativos extras, ferramentas de buscas), dtopBrtante acrescentarmos também que o site,
atualmente, permite a postagens de videos do ¥an&libe (conhecido site de videos on-line
mundial), comporta uma janela de bate-papo on{lBmogle Talk) e admite a importagéo de
links externos (de blogs, outras redes sociai®.podemos combinar todos estes recursos
adicionais com os exemplos de utilizacdo da redmlsOrkut ja citados neste artigo, para que
0s potenciais didaticos e pedagogicos do refeitdpgue ja sdo amplos, tornem-se ainda mais

extensos.
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Finalmente, esperamos que nosso objetivo tenhaattdacado, e que docentes e alunos
percebam no Orkut, e em todas as redes sociaiglguepresentou ao longo do texto, uma
ferramenta promotora de um processo de ensinoendipagem de lingua estrangeira mais

moderno e efetivo.
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